
運用保守サポートパック

ホームページを作った後、不具合があったらどうするの？

どうやって更新すればいいの？そんな不安もサポートパックがあれば安心！

面談打合せも可能！ 

更新システムのセキュリティアップデートを行います。

ホームページの困ったこと、ご相談ごとなど
あればお気軽にお尋ねください。

ヘルプデスク

セキュリティアップデート

1

3

毎週1回、ホームぺージデータのバックアップを
行います。万が一の時も安心です。

バックアップ・復元2

毎月1回、お問い合わせフォームの履歴を送付します。

お問い合わせ履歴送付
4

スタッフ増員時など、メールアカウントを自由に追加・削除ができます。

メールアカウント追加
5

メールが送受信できるように、設定をサポートします。

メールソフト設定サポート
6

毎月1回、アクセス解析のデータを送付します。

アクセス解析データ送付
7

一部のテキスト修正や、数枚の写真の差し替え作業
※弊社スタッフ1.5時間程度の対応

簡単な修正や更新サポート
9

ホームページの動作点検などを行います。

その他
10

8
更新システムの操作方法を説明いたします。（電話・メールのみ）

更新システム操作サポート 電話・
メール対応

電話・
メール対応

ホームページの
お困りごと相談

月額 円/税抜7,800あんしん定額

セキュリティからサポートまで。　　　　　　な安心パックです。おトクおトク

・・・・・

・・・

・・・

ホームページ公開後も「もっとこうしたい！」などのご希望がある場合、ご相談を承っています。お気軽にお声がけください。

２年契約だから、こんなに安い！



サポートサービス単価表

データバックアップ 20,000円～ /1ヶ月

データ復元 /回20,000円～

セキュリティアップデート
WordPress 円/回25,000

PHP 円/回15,000

メールソフト設定サポート 電話・メール対応 

訪問対応 

円/回3,000
円/30分*5,000

*岡崎市外は、別途交通費

更新・修正 5,000円～ /回テキスト修正、画像差し替え等の修正作業

更新システム操作サポート 電話・メール対応 

訪問対応 

円/回3,000
円/30分*5,000

お問い合わせ履歴送付 2,000円/回

メールアカウント追加 1,000 円/1アカウント

円/回

ホームページの点検 2,000円～ /回

全て税抜きの価格表示です。

ヘルプデスク ホームページのお困りごと相談
メール対応 

電話対応 円/回2,000
円/回1,500

に加入すると

アクセス解析データ送付 5,000

手間なく、安心してHPを運用できる 心強いサービスです。　ぜひご利用ください。

運用保守サポートパック

月額 円/税抜7,800あんしん定額

かかる費用は
たった
これだけ


